U beelronics

GENERELLE VILKAR OG BETINGELSER FOR LEVERING BEETRONICS B.V.
(version oktober 2024)

Artikel 1. Definitioner

1.1. Tilbud: Ethvert tilbud fra BeeTronics, sasom tilbud, overslag og forslag i en
hvilken som helst form;

1.2. Kunde: En hvilken som helst fysisk eller juridisk person, til hvem der er afgivet
et tilbud, og/eller som BeeTronics indgar eller har indgdet en aftale med;

1.3. Generelle leveringsbetingelser: Disse vilkar og betingelser;

1.4. BeeTronics: Det private selskab med begraenset ansvar BeeTronics B.V., der

har sit vedtaegtsmaessige hjemsted i Utrecht, Nederlandene og sin
besggsadresse pa Bloemstraat 28 i (1016 LC) Amsterdam, Nederlandene, samt
dets kapitalinteresser og associerede selskaber;

1.5. Aftale: aftalen mellem Kunden og BeeTronics om salg og levering af produkter,
som disse Generelle leveringsbetingelser gaelder for;

1.6. Parter: BeeTronics and kunden i feellesskab;

1.7. Produkter: De produkter, der skal leveres af BeeTronics til kunden i henhold til
aftalen;

1.8. Tilbagekaldelse: Situationen, hvor BeeTronics frivilligt eller efter ordre fra

myndigheder beslutter at tilbagekalde produkter fra markedet pa grund af
lovkrav, mulige sikkerhedsproblemer, sundhedsrisici eller kvalitetsproblemer.

Artikel 2. Anvendelsesomride

2.1. Disse Generelle leveringsbetingelser geelder for alle tilbud, ordrer og aftaler
(der skal indgds) mellem BeeTronics og kunden og for alle (retlige) forhold
mellem parterne relateret til dem.

2.2. I tilfzelde af konflikt mellem bestemmelserne i aftalen og de generelle
leveringsbetingelser, har aftalens bestemmelser forrang.
2.3. Anvendelsesomradet af eventuelle generelle vilkdr og betingelser for kunden er

ekskluderet. Enhver afvigelse fra disse generelle leveringsbetingelser kan kun
aftales skriftligt og efter udtrykkelig godkendelse fra BeeTronics.

2.4. Disse generelle leveringsbetingelser er udarbejdet p& hollandsk og oversat til
forskellige sprog. I tilfaelde af forskelle i indhold eller betydning mellem den
hollandske version og oversaettelsen, er den hollandske tekst afggrende og
bindende.

2.5. Hvis en eller flere bestemmelser i disse generelle leveringsbetingelser er
ugyldige eller annulleret, forbliver de gvrige bestemmelser i fuld kraft og
virkning. Parterne skal i sa fald i samrad udarbejde en
erstatningsbestemmelse, der er sd taet som muligt pa den oprindelige
bestemmelses formal og omfang.

2.6. BeeTronics kan andre disse generelle leveringsbetingelser. £ndringer traeder i
kraft pa den meddelte dato. Hvis der ikke er angivet en ikrafttraedelsesdato for
andringerne, traeder andringerne i kraft, s& snart kunden er blevet informeret
om dem.
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Artikel 3. Tilbud og overslag

3.1.

3.2.

3.3.

Alle BeeTronics' tilbud er uforpligtende og kan til enhver tid tilbagekaldes af
BeeTronics, medmindre andet udtrykkeligt er angivet. Medmindre andet er
angivet, udlgber ethvert tilbud automatisk efter 30 dage.

BeeTronics’ tilbud kan indeholde tryk- og/eller skrivefejl. S8danne fejl og
(generelle) oplysninger, der ikke eksklusivt er rettet til kunden, binder ikke
BeeTronics og fgrer ikke til BeeTronics' ansvar.

Alle billeder, fotos, beskrivelser og testmodeller vist eller leveret af BeeTronics
til kunden er ikke bindende for BeeTronics og har kun til formal at give en
generel idé om kvaliteten og designet af de produkter, der skal leveres af
BeeTronics.

Artikel 4. Indgaelse og a&ndring af aftalen

4.1.

4.2.

Aftalen indgds ved, at BeeTronics sender en skriftlig ordrebekraeftelse eller
ved, at BeeTronics fortsaetter med at levere produkterne.

Yderligere arrangementer og/eller aendringer til aftalen er kun bindende, hvis
det er aftalt skriftligt mellem parterne, eller hvis Aftalen er eksekveret af
BeeTronics i overensstemmelse med tilfgjelserne og/eller aandringerne.

Artikel 5. Anvendelse, brug og installation af produkterne

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

BeeTronics vil ggre sit bedste for at levere produkterne i overensstemmelse
med aftalen.

Kunden er ansvarlig for at vurdere, om de leverede produkter er egnede til den
specifikke anvendelse, som produkterne anvendes til. Dette omfatter, men er
ikke begraenset til, overholdelse af alle geeldende lovbestemte og
branchespecifikke regler, fastsatte standarder og certificering i den eller de
sektorer, som kundens produkter bruges til.

Eventuelle omkostninger, der opstar ved inspektion eller verifikation af
produkterne, uanset formalet, kan ikke debiteres BeeTronics.

Kunden er ansvarlig for korrekt installation og brug af produkterne.
Installations- og brugsvejledningen givet af BeeTronics skal altid fglges af
kunden. Hvis kunden ikke fglger de givne instruktioner, bortfalder alle krav
(sdsom garantier, skader eller andre former for erstatning) mod BeeTronics.
BeeTronics er ikke ansvarlig for skader, bgder eller straffe som fglge af, at
kunden installerer, anvender eller bruger produkterne i strid med geeldende
love og regler, fastsatte standarder eller certificeringskrav.

Artikel 6. Levering

6.1.

Den af BeeTronics oplyste leveringstid er vejledende og indebaerer aldrig en
deadline. Enhver forsinkelse i leveringen af produkter giver ikke kunden ret til
at ophaeve aftalen eller til nogen form for kompensation.
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6.2.

6.3.
6.4.

6.5.

Medmindre andet er aftalt, skal levering af produkterne ske Ex Works i
overensstemmelse med Incoterms 2020.

BeeTronics er berettiget til at levere produkterne i dele.

Kunden er forpligtet til at tage imod produkterne pa det tidspunkt, hvor de
leveres. Hvis kunden ikke tager imod produkterne pa det tidspunkt, kan
BeeTronics opbevare produkterne for kundens regning og risiko.

Safremt Kunden stadig har udestdende forpligtelser over for BeeTronics, kan
BeeTronics standse leveringen, indtil de udestdende belgb, inklusive renter og
andre omkostninger, er betalt.

Artikel 7. Priser og betaling

7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Alle BeeTronics priser er i DKK, eksklusive moms og andre afgifter.

BeeTronics kan videregive til Kunden eventuelle yderligere omkostninger, som
ikke var forudset, da aftalen blev indg3et.

Medmindre andet er aftalt, er kunden forpligtet til at betale fakturaer, uden
suspension eller modregning, inden for 30 dage efter fakturadatoen til
BeeTronics' bankkonto som angivet pa fakturaen.

Betalingstidspunktet er datoen for kreditering til bankkontoen angivet af
BeeTronics.

Betalinger foretaget af kunden henfgres fgrst til renter og omkostninger og
derefter til hovedstolen.

Safremt kunden ikke betaler rettidigt, er kunden i henhold til loven i
misligholdelse. Kunden skal herefter betale den hgjeste manedlige rente pa 1,5
% eller den lovpligtige handelsrente pa fakturabelgbet. Uden at det bergrer
BeeTronics' ret til at kraeve faktiske erstatninger, er kunden ogsd ansvarlig for
udenretslige inkassoomkostninger, som belgber sig til mindst 15 % af det
udestdende belgb, med et minimum p& DKK 2000,00.

BeeTronics kan til enhver tid kraeve forudbetaling, gjeblikkelig betaling eller
sikkerhed fra kunden, inden yderligere leverancer foretages. Denne anmodning
skal straks efterkommes af kunden. I modsat fald er kunden i misligholdelse
gjeblikkeligt uden forudgaende varsel om misligholdelse. BeeTronics er ogsa
berettiget til at anvende en ordregraense.

Hvis BeeTronics har indbragt kravet for retten, herunder voldgift eller en
bindende udtalelse, er kunden forpligtet til at godtgagre BeeTronics de faktiske
omkostninger forbundet med sagen. Disse omfatter omkostninger til advokater
og procesagenter samt honorarer, der skal betales til voldgiftsmaend eller
bindende r@dgivere, og de faste honorarer. Bestemmelserne i denne artikel
finder fortsat anvendelse, selv om de fgrnaevnte omkostninger overstiger
ethvert pabud om at betale sagsomkostningerne i henhold til artikel 237 og
videre i den civile retsplejelov.

Artikel 8. Ejendomsforbehold

8.1.

8.2.

BeeTronics bevarer ejendomsretten til alle produkter leveret af BeeTronics til
kunden, indtil prisen for alle leverede produkter er betalt fuldt ud.

S& laenge de leverede produkter ikke er fuldt ud betalt, skal kunden opbevare
de leverede produkter pa en sddan made, at det tydeligt fremgar, at de
tilhgrer BeeTronics.
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8.3.

8.4.

Produkter leveret af BeeTronics, som er underlagt ejendomsforbehold, ma kun
videreseelges eller behandles af kunden i den almindelige forretningsgang.

Hvis kunden ikke opfylder sine forpligtelser, kan BeeTronics tilbagetage alle
produkter, der er underlagt ejendomsforbehold, uden retslig indgriben. Kunden
er forpligtet til at returnere disse produkter til BeeTronics efter behov eller at
holde dem tilgeengelige for BeeTronics for kundens regning og risiko.

Artikel 9. Undersggelser og klager

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.
9.9.

Kunden skal inden for 72 timer efter levering tjekke, om:

a) De rette produkter er blevet leveret;

b) de leverede produkter opfylder specifikationerne som aftalt i aftalen.
Klager vedrgrende synlige eller let verificerbare mangler skal indberettes
skriftligt til BeeTronics af kunden inden for 72 timer efter levering af
produkterne.

Andre klager skal indberettes skriftligt til BeeTronics inden for 72 timer efter
opdagelse eller efter, at kunden med rimelighed kunne have opdaget
manglerne.

Meddelelser om klager fra kunden skal indeholde en s3 detaljeret beskrivelse
af klagen som muligt, herunder understgttende dokumenter, kundens
oplysninger, ordrenummer og/eller pakkeliste. I mangel pa sddanne rapporter
anses kunden for at have godkendt de leverede produkter.

Kunden skal aktivere og give BeeTronics adgang til produkterne efter fgrste
anmodning for at inspicere de leverede produkter for klagens rigtighed.
Safremt BeeTronics anser kundens klage for velbegrundet, har BeeTronics
mulighed for, uden at vaere forpligtet til at betale kompensation, at erstatte de
leverede produkter eller udstede en kreditnota for de leverede produkter.
BeeTronics er ikke forpligtet til nogen anden forpligtelse.

Returforsendelser af defekte produkter ma kun ske i overensstemmelse med
BeeTronics' instruktioner.

Klager suspenderer ikke kundens betalingsforpligtelser.

Kunden vil underrette BeeTronics inden for 24 timer om enhver
tredjepartsklage, som kunden modtager om produkterne.

Artikel 10. Returnering

10.1.

10.2.

Produkter kan kun returneres med udtrykkelig skriftlig tilladelse fra
BeeTronics.

Medmindre andet er aftalt, sker returforsendelser for kundens regning og
risiko.

Artikel 11. Tilbagekaldelse

11.1.

Hvis en af parterne opdager, at de leverede produkter (inklusive emballage) er
defekte, skal denne part informere den anden part via telefon eller e-mail med
angivelse af, hvad defekten bestar af, maengden af de bergrte produkter og
enhver anden relevant information.
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11.2.

Artikel
12.1.

12.2.

Artikel
13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

BeeTronics vil derefter angive, hvilke foranstaltninger der er ngdvendige,
sasom standsning af leverancer, blokering af lagre og/eller en tilbagekaldelse.
I dette tilfeelde skal kunden yde alt rimeligt n@gdvendigt samarbejde og
informere sine egne kunder.

12. Force majeure

Force majeure henviser til alle drsager, der forhindrer (yderligere) opfyldelse
af BeeTronics' forpligtelser i henhold til aftalen, uanset om det er forudset eller
ej, og som ikke kan henfgres til BeeTronics. Disse omfatter under alle
omstaendigheder, men ikke udelukkende, sygdom og/eller strejker hos
BeeTronics' og/eller kundens og/eller tredjepartspersonale involveret i
udfgrelsen af aftalen, pandemier, sygdomsudbrud, statslige foranstaltninger
eller regler, krig eller fare for krig, terrorisme eller trussel om terrorisme,
sanktionslovgivning, der forhindrer ydeevne, optgjer, brand, oversvemmelser,
jordskaelv og manglende opfyldelse af deres forpligtelser fra tredjeparter,
herunder BeeTronics' leverandgrer.

I tilfeelde af force majeure er BeeTronics berettiget til at suspendere udfgrelsen
af aftalen og/eller oplgse den (med det samme). Safremt suspensionen som
folge af force majeure varer leengere end seks maneder, er kunden berettiget
til at ophaeve aftalen. S&fremt force majeure kun delvis forhindrer opfyldelse af
aftalen, er kunden kun berettiget til at ophaeve aftalen for den del.

13. Suspension, oplgshing og modregning

BeeTronics er berettiget til, uden at det bergrer dets ret til kompensation, at
opsige aftalen uden varsel om misligholdelse med gjeblikkelig virkning ved at
give skriftlig meddelelse til kunden, hvis en eller flere af fglgende
omstaendigheder indtraeffer:

a) Kunden har undladt at opfylde sine forpligtelser i henhold til den indgdede
aftale, og i tilfaelde af en misligholdelse, der kan fortrydes, har kunden
undladt at fortryde en sddan misligholdelse inden for syv (7) dage efter at
have faet besked herom;

b) Konkurs eller betalingsstandsning er indgivet i forhold til kunden;

¢) Kundens virksomhed oplgses, likvideres eller lukkes;

d) Der fremseaettes en anmodning om udlaeg i varer eller ejendomsrettigheder
tilhgrende Kunden, eller et sddant udlaeg foretages faktisk;

e) BeeTronics har velbegrundede grunde til at frygte, at kunden ikke er eller
vil veaere i stand til at opfylde sine forpligtelser, der fglger af aftalen, og
kunden stiller p& BeeTronics' anmodning ikke eller i utilstreekkelig grad
sikkerhed for opfyldelsen af sine forpligtelser.

Oplgsning af aftalen vil resultere i:

a) Alle BeeTronics' krav forfalder straks og skal betales;

b) Al BeeTronics ejendom skal returneres omgaende.

BeeTronics forbeholder sig retten til at kreeve yderligere kompensation til

enhver tid.

BeeTronics kan modregne sine forpligtelser over for kunden helt eller delvist

mod ethvert krav, som BeeTronics til enhver tid har eller vil have mod kunden.
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13.5.

Kunden ma ikke suspendere eller modregne forpligtelser mod krav mod
BeeTronics.

Artikel 14. Ansvar

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

BeeTronics er ikke ansvarlig for nogen direkte eller indirekte skade, som
kunden lider, udtrykkeligt inklusive, men ikke begraenset til, driftstab, tab af
fortjeneste, fglgeskader og alle andre former for gkonomisk tab og alle mulige
tredjepartskrav, undtagen i tilfaelde af forsaet eller bevidst hensynslgshed fra
BeeTronics’ side.

I alle tilfaelde er BeeTronics' ansvar begranset til det belgb, der faktisk er
udbetalt af BeeTronics' forsikringsselskab, eller, hvis der ikke sker nogen
betaling under nogen forsikring, fakturaveerdien (ekskl. moms) af de
produkter, der fordrsagede den skade, som kunden haevder.

Blanding, installation eller yderligere forarbejdning af eller pa vegne af kunden
af de leverede produkter fritager BeeTronics fra ethvert ansvar fra tidspunktet
for sadan blanding, installation eller yderligere forarbejdning.

Kunden holder BeeTronics skadeslgs mod ethvert erstatningskrav fra
tredjepart i det omfang, at en sadan skade skyldes, at kunden ikke overholder,
eller ikke korrekt eller fuldstaendigt, overholder geeldende love og regler,
standarder, certificeringskrav, disse generelle leveringsbetingelser eller
specifikke BeeTronics-bestemmelser, eller kundens undladelse af at informere
tredjeparter tilstraekkeligt ved brug af produkterne, eller kundens ukorrekte
levering af information eller data, der ikke stammer fra BeeTronics. I sadanne
tilfeelde er kunden forpligtet til at erstatte al skade, som BeeTronics har lidt.
Kunden kan forst padberdbe sig enhver ret til kompensation, efter at han har
klaget i overensstemmelse med artikel 9 i disse generelle leveringsbetingelser
og i det omfang det er ngdvendigt - med en rimelig frist - har givet BeeTronics
skriftlig meddelelse om misligholdelse, og BeeTronics fortsat misligholder, selv
efter udlgbet af denne frist.

En reekke relaterede skadelige haendelser teller som én heendelse i forbindelse
med denne artikel.

Alle krav mod BeeTronics, uanset grundlaget, bortfalder, hvis kunden ikke har
indgivet en klage inden for et (1) ar fra det tidspunkt, hvor skaden blev kendt,
0g i overensstemmelse med bestemmelserne i artikel 9 i disse generelle
leveringsbetingelser.

Artikel 15. Intellektuelle ejendomsrettigheder

15.1.

15.2.

Alle (krav pa) intellektuelle ejendomsrettigheder i forbindelse med produkterne
tilfalder BeeTronics eller dets leverandgrer. Hvis disse intellektuelle rettigheder
ikke allerede tilfalder BeeTronics i henhold til loven eller disse generelle
leveringsbetingelser, skal kunden pa fgrste anmodning samarbejde gratis om
at gennemfgre overdragelsen af de intellektuelle rettigheder til BeeTronics.
Kunden ma ikke fijerne indikationer af intellektuelle rettigheder fra produkterne
eller eendre dem.
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15.3. Kunden skal holde BeeTronics skadeslgs og fuldt ud kompensere BeeTronics
med hensyn til ethvert tredjepartskrav baseret pd en (pastdet) kraenkelse af
intellektuelle ejendomsrettigheder som fglge af BeeTronics' brug af alt, hvad
der er gjort tilgengeligt af kunden under eller i forbindelse med aftalen.

Artikel 16. Galdende domstol og kompetent domstol

16.1. Aftalen og de deraf fglgende og relaterede juridiske forhold mellem parterne er
underlagt hollandsk lov. Anvendeligheden af konventionen om aftaler om
internationale kgb af varer (CISG) er udtrykkeligt udelukket.

16.2. Alle tvister mellem parterne skal indbringes for den kompetente domstol ved
distriktsretten i Amsterdam, Nederlandene.
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